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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation
27. Juli 2022

Tagesordnung

BegrilRung und technische Einweisung
Einleitung

Dokumentation Teilhabeprozess
Dokumentation der Leistungserbringung

Ordnungsrechtliche Vorgaben
Pauschale fir Vor- und Nachbereitung, Dokumentation, Fortschreibung PIT

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem Leistungstrager
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Weitere Schulungen

Thema _____[Dawm | |Zielgruppe

Abrechnung/MASS 17.08.2022 9 Uhr bis 12 Uhr Kaufméannische Leitung /

Mitarbeitende
Rechnungswesen
Q- und W-Prufungen 14.09.2022 13 Uhr bis 16 Uhr Leitungsebene
PiT und BELu ab Oktober Lernplattform des Padagogisch Verantwortliche
2022 LWV Hessen / Mitarbeitende

Diese und die vorangegangenen Themen sind nicht Gegenstand der heutigen
Veranstaltung. Grundlegende und Ubergreifende Informationen entnehmen Sie

Insbesondere der Prasentation zur Auftaktveranstaltung am 3./4. Mai 2022 und der
Prasentation zur Grundlagenschulung am 3. Juni 2022 bzw. am 10. Juni 2022.
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Schulung Dokumentation

Einleitung
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation 3

Rahmenvertrag 3: Leistungen zur Teilhabe an Bildung / Sozialen Teilhabe

Leistungen
zur

Teilhabe an
Bildung

Leistungen fur Wohnraum

Assistenzleistungen

Heilpadagogische Leistungen

Leistungen
zur
Sozialen
Teilhabe

Leistungen zur. Betreuung in einer. Pflegefamilie

SEistungen zuom Erwerbtund Erhaltpraktischer Kenntnisseund:
Fahigkeiten

Leistungen zur Forderung der. Verstandigung

Leistungen zur. Mobilitat
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation 3

Rahmenvertrag 3: Leistungen zur Teilhabe an Bildung / Sozialen Teilhabe

Die Leistungen zum Erwerb und Erhalt Assistenzleistungen

praktischer Kenntnisse und Fahigkeiten
werden als qualifizierte Assistenz Kompensatorische Qualifizierte

ausgefunhrt. Assistenz Assistenz

Die Leistungen zur Teilhabe an Bildung
werden als kompensatorische oder
qualifizierte Assistenz ausgefihrt
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Rahmenvertrag 3: Leistungen zur Teilhabe an Bildung / Sozialen Teilhabe

Leistungen zur Sozialen Teilhabe und Leistungen zur Teilhabe an Bildung kénnen als

* Einzelleistung und/oder
¢ gemeinsam mit anderen leistungsberechtigen Personen in Anspruch genommen

werden,
- soweit dies von der leistungsberechtigten Person gewtnscht wird oder

- dies zumutbar ist.

Bei einer gemeinsamen Inanspruchnahme von Leistungen erfolgt im PiT eine

anteilige Reduzierung der zeitlichen Teilhabebedarfe fir die einzelne Person
unter Beachtung der Gruppengrofie.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokuments

Rahmenvertrag 3: Ubersicht Assistenzleistungen

Fachleistungsstunde
inkl.:

Leitung/Verwaltung
Sachkosten

Investkosten der Fachleistung
Zeitbasiert

Unabhangig vom Ort der
Leistungserbringung

Zeitpauschalen
(Hauswirtschatft,
Nachtdienst, Fahrtzeit)
werden mit dem
entsprechendem FLS-
Satz fir kA. bzw. gA
multipliziert

Besondere
\Woehnfermen

Leistungen auf

gesondert vorgehaltene

Flachen

Qualifizierte Assistenz
S |

Aufsuchende
Leistungen

Kompensatorische Assistenz

pauschale

Hauswirtschafts-

LStrukturkosten®

Nachtdienst-
pauschale

Fahrtkosten

ubersteigende:
KdU

Fahrtzeit

Regelung zur
Erreichbarkeit

Leistungsgruppen/-
pauschalen

Auf ¥2 Stunde
gerundet
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Rahmenvertrag 2: Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben

Im Rahmenvertrag 2 sind zur Teilhabe am Arbeitsleben folgende Leistungen
vereinbart:

* Leistungen im Arbeitsbereich einer WfbM
 Betriebsintegrierte Beschaftigung (BiB)
« Leistungen bei einem anderen Leistungsanbieter

« Leistungen zur Beforderung
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Die Anforderung / Grundsatze bezuglich der Dokumentation
Dokumentation Teilhabeprozess,
Dokumentation der Leistungserbringung,

* Verwahrort und Einsichtnahme sowie
« Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegeniber der Leistungstrager
sind im

 Rahmenvertrag 2 unter 2.9 und im
« Rahmenvertrag 3 unter 2.11

inhaltsgleich geregelt.

10 bpa e Liga « LWV « Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation ¢ 27. Juli 2022



Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Leistungsplanung und Leistungserbringung

Uberpriifung Informationssammlung,
Teilhabeprozess Assessment,

(Zwischen-)Evaluation Bedarfsermittlung

Durchfiuhrung der
Leistungserbringung Planung, Vorgehen
(Prozessdokumentation)
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Schulung Dokumentation

Dokumentation Teilhabeprozess
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation Teilhabeprozess

Woflir machen wir die PROZESS-Dokumentation?
» Die Dokumentation dient dazu, den individuellen Teilnabeprozess transparent
und komplett abzubilden.

» Die leistungsberechtigte Person und die Leistungserbringer sollen so jederzeit
nachvollzienen kdnnen ob z.B.

v' Ziele und Leistungen zueinander passen
v Leistungen ausreichend sind

v" die leistungsberechtigte Person bei der Zielerreichung ausreichend
unterstitzt wird und ihren Teil beitragt
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation Teilhabeprozess

Zentrale Anforderungen:

» Die Dokumentation ist Handlungsgrundlage fir die konkrete Leistungserbringung
bei jeder leistungsberechtigten Person

» Die Dokumentation muss zu jedem Zeitpunkt den Prozess der
Leistungserbringung abbilden

> Uber die Dokumentation erfolgt die Steuerung/Anpassung der Leistungen/des
Teilhabeprozesses
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation Teilhabeprozess

Bedarfsermittlung, PiT, BELu, Planung

Anforderungen aus dem PiT

« Konkrete Leistungsplanung durch ICF basierte Bedarfserhebung

* Prozesssteuerung (Qualitat & Wirksamkeit)
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation Teilhabeprozess

Vom PIT zur Dokumentation

Grundlage der Leistungserbringung PiT / Gesamtplan/BELu (prospektiv und
tbergreifend fur 2 Jahre)

16

v" Lebenssituation (Teilhabesituation)
v’ Ziele

v Beschreibung der Auswirkungen der Beeintrachtigungen (9 Lebensbereiche
ICF) inklusive Ressourcen Klient

v" Bio-psycho-soziales Modell (Kontextfaktoren-Fdrderfaktoren, Barrieren)
v" daraus abgeleitete erforderliche Leistungen/MalRnahmen

v" Leistungsstunden (Korridor), Pauschalen
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Der Teilhabeprozess

17

p |

Wie ist die aktuelle
Situation?

Ist das Ziel
erreicht?

L

Durchflihrung

X

Wer unterstutzt?

K

LOD
e
3

3

Welche Ziele sind

wichtig?

¥

Ziele vereinbaren
/ Indikatoren
beschreiben

4

Wie sind die Ziele
ZU erreichen?

Welche Unterstltzung
Ist daflr notig?

4
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation Teilhabeprozess

Prozesskontinuitat = Personaleinsatz

>

18

Anhand der Ausrichtung der Leistung ist zu unterscheiden, ob die erforderlichen
Leistungen in Form von qualifizierter Assistenz oder kompensatorischer Assistenz
erbracht werden sollen.

In der praktischen Arbeit muss es dabei mdglich sein, eine Handlungs- und
Prozesskontinuitat zu gewahrleisten.,

Das bedeutet zum Beispiel, dass es bei der Erbringung der Leistungen nicht
permanent zu Unterbrechungen kommen darf, weil sich Fachkrafte mit anderen
Kraften abwechseln.

Den personenzentrierten Personal- und Qualifikationseinsatz verantwortet dabei
der Leistungserbringer.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation Teilhabeprozess

Prozesskontinuitat = Personaleinsatz

>

19

Im Rahmen der Leistungserbringung konnen qualifizierte Assistenzleistungen
durch Delegation und unter Anleitung durch Fachkrafte auch von qualifizierten
Hilfskraften erbracht werden.

Im Rahmen der Leistungsplanung ist (vom Leistungserbringer) festzulegen, in
welchem Umfang qualifizierte Assistenzleistungen durch Delegation und
Anleitung durch Fachkrafte auch von qualifizierten Hilfskraften erbracht werden.

Im Rahmen der Delegation von Leistungen der qualifizierten Assistenz darf der
Einsatz von qualifizierten Hilfskraften 15 Prozent nicht tberschreiten. Eine
Verpflichtung zum Einsatz qualifizierter Hilfskrafte besteht nicht.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation Teilhabeprozess

Prozesskontinuitat = Personaleinsatz

» Welche Mitarbeitenden eingesetzt werden, hangt von den Bedarfen der
leistungsberechtigten Personen in Verbindung mit der konzeptionellen
Ausrichtung der Leistungserbringung ab.

» Insbesondere bei spezialisierten Leistungen richten alle am Prozess beteiligten
Mitarbeitenden — egal mit welchem (fachlichen) Hintergrund — ihren Anteil an der
Leistungserbringung an der entsprechenden Konzeption aus.

» Eine Konkretisierung der Anforderungen erfolgt in der Leistungsvereinbarung.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation Teilhabeprozess

Prozesskontinuitat = Personaleinsatz

» In der Regel ist der Einsatz multiprofessioneller Teams von Mitarbeitenden
unterschiedlicher Fachdisziplinen und mit unterschiedlicher Berufserfahrung in

der Arbeit mit Menschen mit Behinderungen angezeigt.

» Damit kann auf die verschiedenen Beeintrachtigungen und die damit
verbundenen Wechselwirkungen mit den Kontextfaktoren eingegangen werden
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Dokumentation Teilhabeprozess

Prozesskontinuitat = Personaleinsatz

» Das bedeutet, dass der Personaleinsatz nicht ausschlief3lich tatigkeitsorientiert
erfolgt (kompensatorische Assistenz = Hilfskrafte, qualifizierte Assistenz =
Fachkrafte)

» Die zentrale Planungsgrof3e ist der Teilhabeprozess

» Auch personell ist eine Prozess- und Handlungskontinuitat zu planen und zu
leisten.
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Schulung Dokumentation

Dokumentation der
Leistungserbringung
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung

Der Leistungserbringer fuhrt flr jede leistungsberechtigte Person unabhangig von
der Kostentragung eine nach dem aktuellen Stand der fachlichen Erkenntnisse und
den nachfolgenden Regelungen strukturierte Dokumentation des
Teilhabeprozesses.

Diese erfolgt auf der Basis der im Gesamtplan vereinbarten Ziele sowie der
bewilligten Leistungen, macht regelmaldig Aussagen zum Stand und Verlauf des
Prozesses, zur Steuerung und zur Qualitatssicherung der Unterstitzung der
leistungsberechtigten Person.
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A~
@ Beginn Prozesskreislauf

Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Jan PIT Leistungsplanung und Leistungserbringung

: Anpassung
Beendigung der :
endigung Leistung

Leistung
Uberpriifung Informationssammlung, \
Teilhabeprozess Assessment, \

(Zwischen-)Evaluation Bedarfsermittlung
Steuerung

Leistungserbringun(;;|

Durchfiuhrung der
Leistungserbringung Planung, Vorgehen
(Prozessdokumentation)

z.B. pauschale
Geldleistung...
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung

Informationssammlung/Assessment & Planung/Vorgehen

finden im PIT statt (Teilhabeplanung LWV — Leistungserbringer)

- PiT 2023 ist in Entwicklung und Programmierung — Anpassung auf die neuen
rahmenvertraglichen Grundlagen

— Schulungsvideo, -unterlagen und Beispiel-PiT finden Sie ab Oktober auf der
Lernplattform des LWV (DV-Verfahren PerSEH Schulungsbereich 1)

Dieser wird erganzt durch den BELu (Sachbearbeitung LWV)

—> dort ist auch eine Pauschale fur die Dokumentation, die Vor- und Nachbereitung
sowie der Fortschreibung des PIT enthalten

— die detaillierten Informationen erhalten Sie im Laufe der Veranstaltung

Die Inhalte/Ergebnisse inklusive der Informationen zu Stammdaten und Diagnosen

bilden den Gesamtplan
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Dokumentation der Leistungserbringung — Grundlage Gesamtplan

Sozialdaten

N\

Informationssammlung/
Assessment

Bisherige und aktuelle
Lebenslage,
Sozialraumbezug,
Beschaftigung

Bisherige und aktuelle
Leistungen und
Unterstutzungen

&
Planung/Vorgehen

Teilhabeziele

s

Aktivitaten und Teilhabe
sowie Kontextfaktoren

Geplante
Teilhabeleistungen &

Vorgehen

JA

= Gesamtplan
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Prozessdokumentation

Der Leistungserbringer wendet ein geeignetes Dokumentationssystem an, das
tbersichtlich und nachvollzienbar den Teilhabeprozess abbildet und die Aufnahme
aller Informationen ermaoglicht, die fir eine ordnungsgemalfe Durchfiihrung der
Leistungen erforderlich sind.

D.h., Uber die Grundlagen von Rahmenvertrag und Ordnungsrecht hinaus gibt
es keine Vorgabe und kein Muster flr die Dokumentation.

Das DV-Verfahren PerSEH bietet die technische (bilaterale) Schnittstelle zum
Abrufen der Informationen aus PiT und BELu, bzw. Gesamtplan

Informationssammlung/Assessment & Planung/Vorgehen

Die weitere Strukturierung der Dokumentation des Teilhabeprozesses obliegt

den Leistungserbringern.
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Leistungsplanung und Leistungserbringung

Kompen-
satorische Doku-

Assistenz mentation
(auf % h gerundet)

Leistungs- (Zwischen-)
Evaluation

g —

Bedarfs-

ermittiung : -
(z. B. PiT) bescheid

Qualifizierte Doku-

Assistenz

: mentation
(Leistungsgruppen)

29



Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation 3

Leistungsplanung und Leistungserbringung

Personaleinsatzplanung

erreichbare und tiberpriifbare
Teilhabeziele

satorische

Assistenz
(auf % h gerundet)

Art, Inhalt, Umfang und Dauer der /

zu erbringenden Leistungen

Qualifizierte

Assistenz
(Leistungsgruppen)

Leistungsplanung

Doku-
mentation

Doku-
mentation

g

(Zwischen-)
Evaluation
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Leistungsplanung und Leistungserbringung

—

Fort-
schreibung

Gesamtplan

31

Leistungs-
bescheid

Kompen-
satorische

Assistenz
(auf % h gerundet)

>

Qualifizierte

Assistenz
(Leistungsgruppen)

Doku-
mentation

Doku-
mentation

(Zwischen-)
Evaluation




Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — PiT Grundlage der Dokumentation

indikator 1 _
Biindelung von
indikator 2 Leistungen ”
- . Ziel 3 Indikator 3 = Einzeln
Soziale Teilhabe Biindelung von : _
' Indik .
Ziel 5 Biindelung von _ ;
Ziel 6 Indikator 6 Leistungen A Einzeln
Teilhabe an Bildung Ziel 2 Indikator 2 Leistungen
Ziel 3 Indikator 3
- ' = Bundelung von -~ B —— pr—
hah Indikator 1 Lei;tun%en z.rI]B Fachkraft
Tei abe am —— ———— : Arbeitsbereic » < —  {— .
) Ziel 2 |___Indikator 2 WfbM, AIA, BiB, gemal WvVO — o
Arbeitsleben e Kombi-BiE R M ETZED
' Ziel 3 Indikator 3 . -
Fahrtweg zur WfbM M

Medizinische Reha Ziel 1
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Dokumentation der Leistungserbringung — Pit © BELu - Personaleinsatzplanung

Personaleinsatzplanung & Leistungsplanung

60 Minuten
160 Minuten

gemeinsam

s
-

Zuordnung MA ~ Ggf. Anteilig nach
220 Minuten

FK — gHK (15%) Biindelung von
Leistungen &

Zuordnung MA Gewahrleistung
gHK — sK Prozesskontinuitét ,

Soziale
Teilhabe 60 Minuten

0 Minuten

gemeinsam

L
i

60 Minuten

~ Ggf. Anteilig nach
Biindelung von
Leistungen &
gqHK — sK . Gewahrleistung
Prozesskontinuitat _

0 Minuten

Teilhabe an
B||dung 15 Minuten

gemeinsam 0 Minuten

| Zuordnung MA

——f

Einzeln 15 Minuten

Blundelung von

Fachkrafte gem. Leistungen z.B
WVO Arbeitsbereich

e

' 360 Minuten

——f

-~ — g - ~
Personen PE4 gemeinsam
bezogene @ PEp——

Teilhabe am

WifbM, BiB,
Kombi-BiB,
Beforderung,
Anderer La /

Einzeln

BELu Leistungsgruppen — Stunden — Pauschalen

420 Minuten _

: 60 Minuten _

Unter-

Arbeitsleben it
_stlitzung

Achtung:
Unterschied von RV 3 zu RV 2 — Im RV 2 gibt es keine Unterscheidung nach

gA/kA sowie nach Einzelleistung und gemeinsamer Inanspruchnahme
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Dokumentation der Leistungserbringung — Prozessdokumentation

Grundsatz der Prozessdokumentation:

Das Wesentliche im Fokus

So viel wie notig,

so wenig wie moglich!
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung

Prozessdokumentation — Durchfihrung der Leistungserbringung

35

erfolgt prozessorientiert und handlungsleitend auf der Grundlage des
Gesamtplans unter Bericksichtigung der Kontextfaktoren,

enthalt Besonderheiten und/ oder Abweichungen unter Berucksichtigung der
Auswirkungen auf die Leistungserbringung. Diese werden zeitnah und
kontinuierlich festgehalten. Auch nicht erbrachte Leistungen gelten als
Abweichung,

beinhaltet mindestens vierteljahrlich eine Bestatigung (zum Beispiel durch ein
Anhakfeld) von den Mitarbeitenden, wenn die Leistungserbringung inhaltlich
und zeitlich nach Plan erfolgt.

bpa e Liga « LWV « Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation ¢ 27. Juli 2022
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dokumentieren auf Basis
Dokumentation der Leistungserbringung — Prozessdokumentation J";I;Seﬁ:ggg NS
Leistungsbereich.

Die Mitarbeitenden sind
_ Buindelung anhand Ihrer beruflichen
Soziale und Qualifikation als FK, qHk
Teilhabe Zuordnung oder sonstige Kraft beim
Gl LE erfasst.

Im Rahmen der

| ' AT Personaleinsatzplanung
Teilhabe und ; .
an Bildun Zuordnung wird auf Basis der
g qA/KA Rahmenvertrage

entschieden, welches
Personal die bewilligten
(F— Leistungen erbringt.

B o —
- Teilhabe Biindelung

personen-
am bezogene Anhand Name

Arbeits- Unter- (Namenskiirzel) in der
leben stiitzung Dokumentation ist die

——,
Zuordnung der

Mitarbeitenden zu den
erbrachten Leistungen
maglich.
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Dokumentation der Leistungserbringung — inhaltliche Aussagen

Zwischenevaluation und Evaluation

37

bewerten im Dialog mit der leistungsberechtigten Person Zielannaherung und -
erreichung sowie Kontextfaktoren,

enthalten handlungsleitende Aussagen daruber, welche inhaltlichen und/ oder
zeitlichen Abweichungen und/ oder Besonderheiten, auch bezogen auf den Ort
der Leistungserbringung, vorlagen und was diese flr die Leistungserbringung zur
Folge haben und

treffen Aussagen uber eine gegebenenfalls veranderte Planung flr das Vorgehen
und/ oder die Ziele.
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Dokumentation der Leistungserbringung - Uberprifung

I |

. Bundelung
Soziale und

Teilhabe Zuordnung
gA/KA

Biindelung
und
Zuordnung
gA/KA

Teilhabe
Jan PiT BewlEilellgle

e

Biindelung
personen-
bezogene
Unter-
stutzung

" Teilhabe
am

Arbeits-
leben

.

Zwischenevaluation/Evaluation

Handlungs-
leitende
Aussagen
Zu
Besonder-
heiten
&
Abwei-
chungen
&
Auswirkung
auf die
Leistungser
bringung
(Qualitat &
Quantitat)

Aus-
sagen
Zu

Zielan-
naherung

Kontext-
faktoren

Anpas-
sung
Planung

P
. JELT:
Einheitliche Kriterien der Dokumentation in RV 2 & 3
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — zeitlicher Intervall

Zwischenevaluation und Evaluation

S¢

Werden bei der kontinuierlichen Prozessdokumentation keine Besonderheiten
bezienungsweise Abweichungen festgestellt, erfolgt mindestens einmal
jahrlich eine Zwischenevaluation sowie eine Evaluation am Ende des
Bewilligungszeitraums. Die Evaluation umfasst dabei den gesamten
Bewilligungszeitraum und bertcksichtigt die Ergebnisse aus den
Zwischenevaluationen.

Sofern bei der kontinuierlichen Prozessdokumentation wesentliche inhaltliche
und/ oder zeitliche Abweichungen und/ oder Besonderheiten von der Planung
festgestellt werden, findet zusatzlich unterjahrig eine Zwischenevaluation statt.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung

Prozess-

dokumentation ohne
Besonderheiten/Abweichu
ngen

Prozess-

dokumentation mit
wesentlichen
Besonderheiten/Abweichungen

Zwischenevaluation
unterjahrig

Prozessdokumentation

Mind. vierteljdhrlich Bestatigung ZWiSChf"e‘.’aluation
Leistungserbringung nach Plan jahrlich

Evaluation

Bewilligungszeitraum
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Leistung nach Plan vierteljahrliche Bestatigung

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mdchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

- Soziale Teilhabe
Jan PiT Ziel 1: : Indikator 1: ' Vorgehen:
Meine Papiere sind geordnet Ich leere taglich meinen Briefkasten, 6ffne meine Post und Erinnerung, Unterstiitzung bei
, sortiere diese am Wochenende ein Behordenangelegenheiten
. . Einzelleistung gA -

o000
Proz.essorientiert & handll_ung.sleit.end - Besonderheiten & Abweichungen Auswirkung auf die
Team Basis Gesamtplan — Beriicksichtigung Leistungserbringung
Assistenz- Kontextfaktoren (Qualitat & Quantitat):
leistungen
gA o
Minimum:

Vierteljahrliche Bestatigung der Planung
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Leistung nach Plan vierteljahrliche Bestatigung

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mdchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Indikator 1: Vorgehen:
Ich leere taglich meinen Briefkasten, 6ffne meine Post und Erinnerung, Unterstiitzung bei

sortiere diese am Wochenende ein Behordenangelegenheiten
Einzelleistung gA

Ziel 1:
Meine Papiere sind geordnet

o000
Zwischenevaluation jahrlich — Steuerung Leistungserbringung
Zielannaherung & Kontextfaktoren Handlungsleitende Aussagen zu Besonderheiten & Aussagen zu Anpassung Planung
Team Abweichungen & Auswirkung auf die
Assistenz- Leistungserbringung (Qualitat & Quantitat)

Das Ziel kann von einem
Veranderungsziel in ein
.Stabilisierungsziel* gewandelt
werden. Der Leistungsumfang

leistungen _

aA Das Ziel ist erreicht. Herr PiT hat das Leeren des Briefkastens und
das Offnen der Post in seinen Tagesablauf

integriert. Dartiber hinaus hat er einen festen

Rhythmus zum Sortieren der Post am Sonntag
nach dem Frahstick

reduziert sich auf dieses Ziel
J, bezogen erheblich. Lu insgesamt
R prifen
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation
Dokumentation der Leistungserbringung — Leistung nach Plan — Besonderheiten

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mdchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich méchte weiter als Lagerist arbeiten.

@
- Teilhabe an Bildung

Ziel 1: i
Innerhalb des Logistiklagers nutze Indikator 1:

Vorgehen: stellvertretende Anmeldung zur

Weiterbildung

ich alle Transportmoglichkeiten Ich habe den Staplerschein

Team Prozessorientiert & handlungsleitend —

Besonderheiten & Abweichungen Auswirkung auf die Leistungserbringung
Assistenz- Basis Gesamtplan — Berlicksichtigung (Qualitat & Quantitat):
. Kontextfaktoren
leistungen
(kA)
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Leistung nach Plan — Besonderheiten

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mdchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich méchte weiter als Lagerist arbeiten.

Teilhabe an Bildung

VA ; '
Innerhalb des Logistiklagers nutze Indikator 1: . Vorgehen: steIIvertretgnde Anmeldung zur
: = - Ich habe den Staplerschein Weiterbildung
ich alle Transportmoglichkeiten J

Zwischenevaluation jahrlich — keine wesentliche Besonderheit/Abweichung — Steuerung Leistungserbringung

e Zielannherung & Kontextfaktoren Handlungsleitende Aussagen zu Besonderheiten & Aussagen zu Anpassung Planung
Assistenz- Abweichungen & Auswirkung auf die

leistungen Leistungserbringung (Qualitat & Quantitat)

(kA) . « Die Welterbildung peende

Staplerﬁjhreschein und nutzt nun alle Das Ziel ist erreicht, die Leistung und eine

Ziel & Indikator sind erreicht Transportmoglichkeiten. weitere Planung im Bereich Bildung nicht

Die Auswirkung auf den Leistungsumfang ist so gewunscht/notwendig.
gering, dass keine Anpassung des Lu notwendig '
ist.

44 bpa e Liga « LWV « Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation ¢ 27. Juli 2022



Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Leistung nach Plan Kontextfaktoren

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mochte meine Wohnsituation verdandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Teilhabe am Arbeitsleben

Ziel 1: . - Vorgehen:
i Indikator 1: g

Ich bin wieder als Lagerist in einem Unterstitzung bei der Auslibung der

sozialversicherungspflichtigen Join ST E Stundgn a_m Tag wwtschafthch BRI Tatigkeiten innerhalb der WfbM sowie im
Arbeitsleitung als Lagerist.

Arbeitsverhaltnis beschaftigt. . e — - Rahmen einer Betriebsintegrierten

[ 35 1
Eachkraft Prozessorientiert & handlungsleitend —
achXrafle  gasis Gesamtplan — Beriicksichtigung Besonderheiten & Abweichungen Auswirkung auf die Leistungserbringung
geman Kontextfaktoren (Qualitat & Quantitat):
WVO
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Leistung nach Plan Kontextfaktoren

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mochte meine Wohnsituation verdandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Teilhabe am Arbeitsleben

Ziel T: ’ Indikator 1. Vorgehen:
Ich bin wieder als Lagerist in einem Aaikator .- Unterstitzung bei der Auslibung der

sozialversicherungspflichtigen

Ich erbringe 6 Stunden am Tag wirtschaftlich verwertbare

N ; Tatigkeiten innerhalb der WfbM sowie im
Arbeitsleitung als Lagerist.

Rahmen einer Betriebsintegrierten
Beschaftigung Kombi-BiB
Information fiir den Arbeitgeber

Arbeitsverhaltnis beschaftigt.

Zwischenevaluation jahrlich — keine wesentliche Besonderheit/Abweichung - Steuerung Leistungserbringung

Fachkrafte Zielanngherung & Kontextfaktoren Handlungsle_ltende Aussagen zu Besonder_helten & Aussagen zu Anpassung Planung
N Abweichungen & Auswirkung auf die
gemafd Leistungserbringung (Qualitat & Quantitat)

WVO

Ziel und Indikator bleiben, eine
Zusatzleistung Uber Fachkrafte far

Der ehemalige Arbeitgeber ist bereit Die Arbeitsleistung und Belastungsféhigkeit von Herrn PiT ist

Herrn PiT im Rahmen eines Kombi-BiB stabil im Rahmen des aktuellen Unterstltzungssettings.

zu beschaftigen

Integration ist im Rahmen der nachsten
Bedarfsermittlung zu bertcksichtigen und
mit dem Leistungstrager zu vereinbaren.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Leistung nach Plan Kontextfaktoren

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mochte meine Wohnsituation verdandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Teilhabe am Arbeitsleben

Ziel 1: TelatE Sl Vorgehen:

. I\{!em Arbeltsyerhaltqls SleB el : Ich gehe regelmiRig und piinktlich zur Arbeit. Beratung, Unterstutzung am Arbeitsplatz
Jan PIT unverandert und ich arbeite als Lagerist. _ __ Information fiir den Arbeitgeber

Team Fachkréfte
Integrationsfachdienst
(IFD)
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — zwei Monate

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich méchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen kann.
Aullerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Indikator2:
Ich habe mich bei meiner Bank, der Schuldnerberatung und
dem Betreuungsgericht liber Unterstiitzungsmaoglichkeiten

Vorgehen:
Unterstlitzung bei
Behordenangelegenheiten,
Unterstlitzung bei der
Alltagsbewaltigung —
gA & kA Einzelleistung

Ziel 2:
Ich habe meine finanziellen Angelegenheiten
geregelt.
informiert.

Team Prozessorientiert & handlungsleitend — Besonderheiten & Abweichungen A iswiTkung sl dic Lelstngserbringur
Assistenz-  Basis Gesamtplan — Beriicksichtigung it & Ouantoan,
|6iStungen Kontextfaktoren

(aA, kA)
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — zwei Monate

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich méchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen kann.
Aullerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Indikator2:
Ich habe mich bei meiner Bank, der Schuldnerberatung und
dem Betreuungsgericht liber Unterstiitzungsmaoglichkeiten

Vorgehen:
Unterstlitzung bei
Behordenangelegenheiten,
Unterstlitzung bei der
Alltagsbewaltigung —
gA & kA Einzelleistung

Ziel 2:
Ich habe meine finanziellen Angelegenheiten
geregelt.
informiert.

Team Prozessorientiert & handlungsleitend — Besonderheiten & Abweichungen A iswiTkung sl dic Lelstngserbringur
Assistenz-  Basis Gesamtplan — Beriicksichtigung it & Ouantoan,
|6iStungen Kontextfaktoren

(aA, kA)
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — zwei Monate

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich méchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen kann.
Aullerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Indikator2:
Ich habe mich bei meiner Bank, der Schuldnerberatung und
dem Betreuungsgericht liber Unterstiitzungsmaoglichkeiten

Vorgehen:
Unterstlitzung bei
Behordenangelegenheiten,
Unterstlitzung bei der
Alltagsbewaltigung —
gA & kA Einzelleistung

Ziel 2:
Ich habe meine finanziellen Angelegenheiten
geregelt.
informiert.

Team Prozessorientiert & handlungsleitend — Besonderheiten & Abweichungen A iswiTkung sl dic Lelstngserbringur
Assistenz-  Basis Gesamtplan — Beriicksichtigung it & Ouantoan,
|6iStungen Kontextfaktoren

(aA, kA)
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — zwei Monate

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich méchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen kann.
Aullerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Indikator2:
Ich habe mich bei meiner Bank, der Schuldnerberatung und
dem Betreuungsgericht liber Unterstiitzungsmaoglichkeiten

Vorgehen:
Unterstlitzung bei
Behordenangelegenheiten,
Unterstlitzung bei der
Alltagsbewaltigung —
gA & kA Einzelleistung

Ziel 2:
Ich habe meine finanziellen Angelegenheiten

geregelt.
informiert.

Team Prozessorientiert & handlungsleitend — Besonderheiten & Abweichungen A iswiTkung sl dic Lelstngserbringur
Assistenz-  Basis Gesamtplan — Beriicksichtigung it & Ouantoan,
|6iStungen Kontextfaktoren

(aA, kA)
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — zwei Monate

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich méchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen kann.
Aullerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Ziel 2:
Ich habe meine finanziellen Angelegenheiten
geregelt.

Indikator2: ' Vorf?’_e“e”: i
Ich habe mich bei meiner Bank, der Schuldnerberatung und “Unterstutzung be|.
dem Betreuungsgericht Gber Unterstiitzungsmaoglichkeiten Behordenalngelegenhenen,
T AL, Unterstlitzung bei der
Alltagsbewaltigung —
gA & kA Einzelleistung

Zwischenevaluation — unterjahrig — Steuerung Leistungserbringung

Team Zielannaherung & Kontextfaktoren
Assistenz-

leistungen
(aA, kA)

Trotz hinderlicher Kontextfaktoren
(Kontaktmdglichkeiten

Schuldnerberatung) hat Herr Pit sich
dem Ziel weitestgehend angenéahert.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — zwei Monate

Wunsch — Leitziel
Ich méchte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich méchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen kann.
AuRerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich méchte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Vorgehen:
Unterstitzung bei
Behdrdenangelegenheiten,
Unterstlitzung bei der
Alltagsbewaltigung —
gA & kA Einzelleistung

Ziel 2: Indikator2:
Ich habe meine finanziellen Angelegenheiten Ich habe mich bei meiner Bank, der Schuldnerberatung und
geregelt. dem Betreuungsgericht Gber Unterstitzungsmaoglichkeiten

informiert.

Zwischenevaluation — unterjahrig - Steuerung Leistungserbrinqung

Team Handlungsleitende Aussagen zu Besonderheiten & Abweichungen & Auswirkung auf die Leistungserbringung (Qualitat & Quantitat)
USSP~ Die Kontaktgestaltung zu Bank und Schuldnerberatung ist massiven Schwankungen unterlegen. Einerseits agiert Herr PiT selbstandig und
leistungen andererseits lasst er sich durch technische oder personalen Hurden abschrecken.

(aA, kA)

- Trotz der Schwankungen in der Leistungserbringung wurde der Leistungsumfang im Rahmen des Korridors erbracht und es wurde keine

Anpassung der Leistungsgruppe erforderlich. Befand sich der Minutenwert bei der Planung an der Untergrenze des Korridors, so hat er im
Berichtszeitraum maximal die Hochstgrenze erreicht.

- Um die Prozesskontinuitat zu gewahrleisten wurden sdmtliche Leistungen durch eine gA erbracht — auch wenn es sich teilweise um
stellvertretende Ausfuhrungen handelte, wie das Ausfullen von Formularen.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — zwei Monate

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich méchte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen kann.
Aullerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Ziel 2: ' Indikator2: ' Vorgehen:
Ich habe meine finanziellen Angelegenheiten Ich habe mich bei meiner Bank, der Schuldnerberatung und
geregelt. dem Betreuungsgericht liber Unterstiitzungsmaoglichkeiten

Unterstitzung bei
Behdrdenangelegenheiten,
Unterstlitzung bei der
Alltagsbewaltigung —
gA & kA Einzelleistung

informiert.

Zwischenevaluation — unterjahrig — Steuerung Leistungserbringung

Team Aussagen zu Anpassung Planung
Assistenz-
leistungen “

(A, kA) Der Indikator wird angepasst in:
die Beratungsinhalte von
Schuldnerberatung und
Betreuungsgericht werden
umgesetzt.

A

54 bpa e Liga « LWV « Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation ¢ 27. Juli 2022



Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — 12 Monate

Waunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mochte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe
Ziel 3:

) ; Vorgehen:
Indikator 3:

& creuE e Alle el e eu Einzelleistung ,,Begleitung beim Einkauf“

Ich trinke an Werktagen keinen Alkohol. sowie Unterstiitzung zur Teilnahme

Selbsthilfeorganisation AA

Prozessorientiert & handlungsleitend — Besonderheiten & Abweichungen
Basis Gesamtplan — Berucksichtigung

Kontextfaktoren

Auswirkung auf die Leistungserbringung
(Qualitat & Quantitat):

Team

Assistenz-

leistungen

(kA)

Einzel-

leistungen
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — 12 Monate

Waunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mochte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe
Ziel 3:

) ; Vorgehen:
Indikator 3:

& creuE e Alle el e eu Einzelleistung ,,Begleitung beim Einkauf“

Ich trinke an Werktagen keinen Alkohol. sowie Unterstiitzung zur Teilnahme

Selbsthilfeorganisation AA

Prozessorientiert & handlungsleitend —
Basis Gesamtplan — Bertuicksichtigung
Kontextfaktoren

Besonderheiten & Abweichungen Auswirkung auf die Leistungserbringung
(Qualitat & Quantitat):

Team

Assistenz-

leistungen

(kA)

Einzel-

leistungen
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — 12 Monate

Waunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mochte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe
Ziel 3:

) ; Vorgehen:
Indikator 3:

& creuE e Alle el e eu Einzelleistung ,,Begleitung beim Einkauf“

Ich trinke an Werktagen keinen Alkohol. sowie Unterstiitzung zur Teilnahme

Selbsthilfeorganisation AA

Prozessorientiert & handlungsleitend — Besonderheiten & Abweichungen
Basis Gesamtplan — Berucksichtigung

Kontextfaktoren

Auswirkung auf die Leistungserbringung
(Qualitat & Quantitat):

Team

Assistenz-

leistungen

(kA)

Einzel-

leistungen
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — 12 Monate

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mochte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Ziel 3: Vorgehen:
Ich steure meinen Alkoholkonsum

@
- Indikator 3:

. Ich trinke an Werktagen keinen Alkohol.
Jan PIT '

Einzelleistung , Begleitung beim Einkauf”
sowie Unterstitzung zur Teilnahme
Selbsthilfeorganisation AA

o000 Zwischenevaluation — jahrlich — keine wesentliche Besonderheit/Abweichung - Steuerung Leistungserbringung
" " " " Zielannaherung & Kontextfaktoren
Team S : o .
Assistenz- Uber einen Zeitraum von 12 Monaten hat Herr PiT sein Ziel erreicht.
lei Selbst nachdem die Exfreundin mit Forderungen an Herrn PiT herangetreten ist, die ihn emotional wie finanziell belastet haben, hat er weiterhin an
(i';\;ungen Werktagen keinen Alkohol konsumiert. Auch den Einfliissen ehemaliger Freunde gegeniiber ist er standhaft geblieben.
Einzel- Beglinstigt wurde dies, in dem er mit einer neuen Bekannten zweimal monatlich Einkaufen gegangen ist.
leistungen
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — 12 Monate

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mochte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Ziel 3: Vorgehen:

- el stiare Frainen Allslsel e Indikator 3: Einzelleistung , Begleitung beim Einkauf”

Jan PiT . Ich trinke an Werktagen keinen Alkohol. sowie Unterstiitzung zur Teilnahme
Selbsthilfeorganisation AA

o000 . Zwischenevaluation — jahrlich — keine wesentliche Besonderheit/Abweichung - Steuerung Leistungserbringung

" " " " Handlungsleitende Aussagen zu Besonderheiten & Abweichungen & Auswirkung auf die Leistungserbringung (Qualitat & Quantitat)
Team Das Vorgehen wurde an die jeweiligen Veréanderungen im Leben von Herrn PiT angepasst. Anstatt der Begleitung beim Einkauf ist die Unterstlitzung in der Entwicklung
Assistenz- alternativer Bewaltigungsstrategien in den Vordergrund getreten. Insbesondere: Unterstiitzung in der Beziehungsgestaltung mit der Ex-Freundin sowie den damit verbundenen
Ieistungen finanziellen Auswirkungen im Kontext der Verschuldung.
(kA) Dies beinhaltete zunéchst eine Erhohung des Leistungsumfangs an Einzelleistungen von geplanten 60 Minuten auf 80 Minuten. Analog dazu haben sich die Fahrtzeiten
Einzel- erhoht.
leistungen

Da hier fir die Durchfiihrung der kompensatorische Assistenz der Begleitung beim Einkauf eine qH eingesetzt war, wurde die erforderliche Leistung der gA (Beratungsleistung
zur Entwicklung von Bewaltigungsstrategien) im Rahmen der 15% Regelung durch die gH erbracht. €Prozesskontinuitat
Der Leistungsumfang pro Woche hat sich wieder ausgeglichen, nachdem die Begleitung beim Einkauf sukzessive durch eine neue Freundin durchgefiihrt werden konnte.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Kontextfaktoren, etc. — 12 Monate

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich mochte meine Wohnsituation verandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

Soziale Teilhabe

Ziel 3:
Ich steure meinen Alkoholkonsum

Vorgehen:
Indikator 3:

_ _ Einzelleistung , Begleitung beim Einkauf”
Jan PiT . Ich trinke an Werktagen keinen Alkohol. | sowie Unterstiitzung zur Teilnahme

Selbsthilfeorganisation AA

o000 Zwischenevaluation — jahrlich — keine wesentliche Besonderheit/Abweichung - Steuerung Leistungserbringung
" " " " Aussagen zu Anpassung Planung
Team
Assistenz- Ziel und Indikator kbnnen beibehalten und der Leistungsumfang im Rahmen der Einkaufsbegleitung sukzessive reduziert werden.
leistungen
(KA) Die Forderungen der Exfreundin wirken auf eine neues Ziel hin, welches eine finanziell bewaltigbare Vervollstandigung des Hausstandes
Einzel- beinhaltet. Die Leistungen werden in diesem Kontext erbracht.
leistungen

Eine Evaluation und Folgeplanung ist aktuell nicht erforderlich, da sich die qualitative Anpassung im Kontext des Ziels zur Regelung der
finanziellen Angelegenheiten bewegt.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung

Steuerung der Leistungserbringung

61

Ist relevant fUr das interne und externe Controlling
Innerhalb des Korridors der LG ist es mdglich sich flexibel zu bewegen!
Achtung:

Wenn bei der Zwischenevaluation die Einschatzung besteht, dass der
bewilligte Leistungsumfang unter- oder tberschritten wird (Quantitat)
und/ oder eine wesentliche Anderung der Ziele (Qualitat) im

Gesamtplan eintritt, ist der zustandige Leistungstrager einzubinden.
Die Daten der erbrachten Leistungen aufgeteilt nach gA/kA — und darin wiederum
in der Unterteilung ,Einzelleistung” oder ,in gemeinsamer Inanspruchnahme® —

flieBen in die jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegentber dem
Leistungstrager ein.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — wesentliche qualitative & quantitative Abweichung

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich méchte meine Wohnsituation verdandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

A
@
- Soziale Teilhabe

Ziel 4: ' | Vorgehen:

i : Indikator 4:
LWL ich steure meinen Alkoholkonsum Ich trinke an Werktagen keinen Alkohol. Einzelleistung ,Begleitung beim Einkauf”
o000 sowie Unterstiitzung zur Teilnahme

m Selbsthilfeorganisation AA

Team

i - Prozessorientiert & handlungsleitend — . . . .
@?;Ij;enezn Basis Gesamtplan — Beriicksichtigung Besonderheiten & Abweichungen Auswirkung allj.f die Leistungserbringung
(kA & c?A) Kontextfaktoren (Qualitat & Quantitat):
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation
Dokumentation der Leistungserbringung — wesentliche qualitative & quantitative Abweichung

Wunsch — Leitziel
Ich mochte mein Haus vollstandig renoviert haben. Ich méchte meine Wohnsituation verdandern, sodass ich mich zuhause wohl fiihle und Freunde einladen
kann. AuBerdem wiinsche ich mir eine feste Partnerschaft. Ich mochte weiter als Lagerist arbeiten.

A
)
- Soziale Teilhabe

Ziel 4: Indikator 4 Vorgehen:

Jan P|T Ich steure meinen Alkoholkonsum

Ich trinke an Werktagen keinen Alkohol. Einzelleistung , Begleitung beim Einkauf”
o000 : sowie Unterstiitzung zur Teilnahme

m Selbsthilfeorganisation AA J
Team Zwischenevaluation — unterjahrig — Steuerung Leistungserbringung

Assistenz- Handlungsleitende Aussagen zu Besonderheiten & Aussa

: . . gen zu Anpassung Planung
leistungen Zielannaherung & Kontextfaktoren Abweichungen & Auswirkung auf die
(KA & gA) Leistungserbringung (Qualitat & Quantitat)

- Die Leistung kann in Art und Umfang nicht nach | Eine Anpassung von Zielen & Vorgehen ist
Plan erbracht werden — eine Folgeplanung mit Start erforderlich. Eine Folgeplanung unter

Evaluation wird eingeleitet. _ Einbindung Leistungstrager erfolgt.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung

Prozess-

dokumentation ohne
Besonderheiten/Abweichu
ngen

Prozess-

dokumentation mit
wesentlichen
Besonderheiten/Abweichungen

Zwischenevaluation
unterjahrig

Prozessdokumentation

Mind. vierteljdhrlich Bestatigung ZWiSChf"e‘.’aluation
Leistungserbringung nach Plan jahrlich

Evaluation

Bewilligungszeitraum
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Evaluation

f ielannanerung ontextraKtoren

Handlungsleitende Aussagen zu Besonderheiten & Abweichungen & Auswirkung auf die Leistungserbringung (Qualitat & Quantitat)
o000

m Aussagen zu Anpassung Planung
Team :
Assistenz-
leistungen Bewilligungszeitraum Gesamtplan (in der Regel zwei Jahre)
(kA & gA)

Soziale Teilhabe an Teilhabe am
Teilhabe Bildung Arbeitsleben

”
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung

Steuerung der Leistungserbringung

66

Auf Basis der Gesamtplanung bilden die Prozessdokumentation in Verbindung
mit der Personaleinsatzplanung, Zwischenevaluation und Evaluation die
Grundlage flr eine qualitative und quantitative Steuerung der Leistungs-

erbringung unterschieden nach den verschiedenen Leistungen dieses
Rahmenvertrages.

Fur die Abrechnung gelten die jeweiligen Regelungen der Rahmenvertrage 2 & 3
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Dokumentation der Leistungserbringung — Grundlagen der Dokumentation

Gesamtplan W ' N [ , .
- J satzlanun

@
dh

. Biindelung
Jan PiT Soziale und m

Teilhabe Zuordnung ° 0
gA/KA

i = [ 5 .
Keulivetors Bundecliung M ZW|sch§n- Evaluation
an i evaluation
. Zuordnung
Bildung | GATKA
Teilhabe Biindelung |} o000
am personen- m
. bezogene
Arbeits- Unter- ,
leben stitzung ||
- J [ ] [

Qualitative und quantitative Steuerung der Leistungserbringung
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Schulung Dokumentation

Ordnungsrechtliche Vorgaben
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die
Dokumentation gemald HGBP

Beitrag der Betreuungs- und Pflegeaufsicht
zur Schulung zum Thema Dokumentation am
27.07.2022

Giel3en, den 27. Juli 2022



Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die
Dokumentation

e Anforderungen laut HGBP
» Anforderungen gemald Kriterienkatalog

Beate Wilms
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die
Dokumentation

,Zlel des Gesetzes ist es, (...) volljahrige Menschen mit

Behinderung (Betreuungs- und Pflegebedurftige) im Rahmen der

Zurverfugungstellung und Vorhaltung von Betreuungs- und

Pflegeleistungen (...)

 inihrer Wirde zu schitzen und zu achten,

» vor Beeintrachtigungen ihrer kdrperlichen und seelischen
Gesundheit zu bewahren,

Beate Wilms
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation

 inihrer Selbstandigkeit und Selbstbestimmung, auch hinsichtlich Religion, Kultur und
Weltanschauung sowie ihrer geschlechtsspezifischen Erfordernisse, zu achten und zu
fordern,

* beiihrer Teilhabe am Leben in der Gesellschaft sowie bei der Mitwirkung in den
Einrichtungen zu unterstttzen und

« vor Gewalt sowie in ihrer Intimsphére zu schttzen. (8 1 Abs. 1 HGBP)

27. Juli 2022 Beate Wilms
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

i Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation

27. Juli 2022

Prifungsbereich: Betreuung und Pflege
Prufungsgegenstand: Wird eine angemessene Qualitat der

Betreuung und Pflege gesichert?
Rechtsnorm: 8 9 Abs. 1 Nr. 9

Prufungsfrage: Erfullt die manuelle Pflege- und

Betreuungsdokumentation strukturelle Anforderungen?

Beate Wilms
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation

« Kriterien:

« Dokumentationsunterlagen werden personenbezogen gefiihrt, Anderungen lassen den
urspringlichen Inhalt, den Zeitpunkt der Anderung und die Verfasserin oder den
Verfasser erkennen. Eintragungen werden so vorgenommen, dass diese nicht mehr
verandert werden kdnnen.

« Der interdisziplinédre Einsatz der Dokumentation ist gewéhrleistet.

27. Juli 2022 Regine Krampen 74



Regierungsprasidium GieRen HESSEN

Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht W p—
-«.6.5.'.-'—_!.-:.1%!;.:5?.-.9-

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation ey

» Priafungsfrage: Erfullt die EDV-gestutzte Pflege- und Betreuungsdokumentation
strukturelle Anforderungen?

o Kriterien:

* Die Anzahl und Ausgestaltung der Bildschirmarbeitsplatze lassen eine zeitnahe
Dokumentation der Pflege- und Betreuungshandlungen zu.

» Eine Datensicherung wird betrieben.

» Bestéatigte Eintragungen konnen nicht verandert oder geldscht werden.

« Jeder Eintrag ist eindeutig einer Person und dem Zeitpunkt des Eintrages zuzuordnen.
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation

 Individuelle Formulierungen sind mdglich.
» Der interdisziplinédre Einsatz der Dokumentation ist gewéhrleistet.

» Prifungsfrage: Wird der Schutz privater Daten hinsichtlich der Pflege- und
Betreuungsdokumentation gewéhrleistet?

o Kriterium:

» Nur Befugte haben Zugang zu den Daten.

27. Juli 2022 Beate Wilms
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation

« Prifungsfrage: Bietet das eingesetzte Dokumentationssystem in der Behindertenhilfe
die Moglichkeit, die Betreuung und Forderung prozesshaft zu dokumentieren?

o Kriterium:

» Aussagen zur Ermittlung der Kompetenzen, Ressourcen und Probleme (Assessment),
Festlegung der Ziele der FOorderung und Hilfen (Planung), Durchfiihrung der zur
Zielerreichung festgelegten MalRnahmen (Intervention) sowie Aus- bzw. Bewertung der
durchgefihrten MalRnahmen (Evaluation) konnen dokumentiert und ausgewertet
werden.

27. Juli 2022 Beate Wilms

HESSEN
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation

» Prifungsgegenstand: Wird sichergestellt, dass die individuelle Betreuung und Pflege
prozesshatft erfolgt und dokumentiert wird?

o Rechtsnorm: 8 9 Abs. 1 Nr. 10 HGBP i. V. m. 8 7 Abs. 1 Nr. 1 und 2 HGBPAV

» Prifungsfrage: Wird mit der im Einzelfall geflihrten Betreuungs- und
Pflegedokumentation der Betreuungs- und Pflegeprozess umgesetzt?

o Kriterien:

27. Juli 2022 Regine Krampen
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- Regierungsprasidium GieRen HESSEN

Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht m
g Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation o
] « Aktuelle Informationssammlungen liegen vor und beinhalten die
- individuelle Beschreibung des Unterstutzungsbedarfes sowie

betreuungs- und pflegerelevanter biografischer Informationen
einschliel3lich der Einschatzung pflegerischer Risiken und
Phanomene.

 MalRnahmen sind auf der Grundlage eines
Verstandigungsprozesses mit der Bewohnerin oder dem
Bewohner handlungsleitend geplant.

e Der Verstandigungsprozess mit der Bewohnerin oder dem
Bewohner und ggf. rechtlichen Vertreterinnen oder rechtlichen
Vertretern bilden sich in der Prozessdokumentation ab.
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation

* Die Abweichung von geplanten MalRnahmen sowie andere tagesaktuelle Ereignisse
werden von allen am Prozess Beteiligten dokumentiert.

« Die Wirkung der Betreuung und Pflege auf die Betreuungs- und Pflegebedurftigen ist
beurteilt.

* Die Anpassung der Malsnahmenplanung erfolgt bei (dauerhaften) Veranderungen
zeitnah.

27. Juli 2022 Beate Wilms
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Regierungsprasidium Giel3en
Dez. 62 — Betreuungs- und Pflegeaufsicht

Ordnungsrechtliche Anforderungen an die Dokumentation

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!

27. Juli 2022 Beate Wilms



Schulung Dokumentation

Pauschale fur Vor- und Nachbereitung,
Dokumentation, Fortschreibung PIT
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Pauschale fur Vor- und Nachbereitung, Dokumentation, Fortschreibung PiT

Die Aufgaben

» Erarbeitung eines Vorschlags zur Fortschreibung der individuellen
Teilhabeplanung unter Mitwirkung der leistungsberechtigten Person

« Vor- und Nachbereitung der Teilhabeleistung und
» Dokumentation der Leistungserbringung

werden pauschaliert im Bogen Ermittlung Leistungsumfang (BELu) bericksichtigt.

Die Bemessung erfolgt geteilt in einem fixen Minuten Wert zuzilglich eines auf den
Leistungsumfang bezogen prozentualen Wertes.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Pauschale fur Vor- und Nachbereitung, Dokumentation, Fortschreibung PiT

Pauschale Grof3e in Minuten pro leistungsberechtigter Person und Woche fur

1.

2.

84

Der Leistungserbringer, der die Federfihrung zur Fortschreibung des
individuellen Teilhabenplans Gbernimmt, erhalt pro Woche 13 Minuten pauschal.

Sofern weitere Leistungserbringer im Einzelfall eingebunden sind und
Leistungen erbringen, werden flr diese pro Woche 10 Minuten pauschal
berlcksichtigt.

Sofern neben Leistungen der Sozialen Teilhabe auch Leistungen der Teilhabe am
Arbeitsleben erbracht werden, wird jeweils die Pauschale von 10 Minuten auch
dann bertcksichtigt, wenn beide Leistungen von einem Leistungserbringer
erbracht werden.

. Die pauschale Grof3e wird vorrangig im Bereich der Sozialen Teilhabe und dort

bei der qualifizierten Assistenz bertcksichtigt. Sollten diese Leistungen nicht
erbracht werden, erfolgt die Berlcksichtigung im Bereich der kompensatorischen
Assistenz.

bpa e Liga « LWV « Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation ¢ 27. Juli 2022



Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Pauschale fir Vor- und Nachbereitung, Dokumentation, Fortschreibung PIT

Prozentuale Grol3e in Minuten

1. Auf alle geplanten Teilhabeleistungen der Sozialen Teilhabe bzw. der Teilhabe an
Bildung (RV 3) und Teilhabe am Arbeitsleben (RV 2) erfolgt ein prozentualer
pauschaler Zuschlag in Hohe von 3 Prozent des geplanten Leistungsumfangs.

2. Dabei unbericksichtigt bleiben Zeiten, die selbst eine pauschalierte Grofie sind
(Fahrtzeiten bei aufsuchenden Leistungen und Hauswirtschafts- und
Bereitschaftspauschale).

Sowohl die pauschale Grof3e in Minuten als auch der Wert, der sich aus dem
prozentualen Zuschlag ergibt, flief3t in die anschlieRende Mittelung in Leistungs-
gruppen (qualifizierte Assistenz und Teilhabe am Arbeitsleben) beziehungsweise in
halbstlindige Werte (kompensatorische Assistenz) ein.

Der vorstehende Regelung wird nach Ablauf von 3 Jahren (31.12.2025) durch die
Vertragsparteien Uberpruft.
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Pauschale fur Vor- und Nachbereitung, Dokumentation, Fortschreibung PiT

Beispiel

Umfang gA gem. BELu

Pauschale Grol3e je IbP

Prozentuale Grof3e

3%

Umfang kA gem. BELu

Prozentuale Grof3e

Zeiten flr

Dokumentation insg.

86

3%

bpa e Liga s LWV -

170 min 170 min G3

188 min 185 min LG 3

103 min 103 min 1 % Stunden

106 min 106 min 2 Stunden
21 min 18 min
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Pauschale fur Vor- und Nachbereitung, Dokumentation, Fortschreibung PiT

Beispiel
[ Jiemreom [eome oy |
Umfang gA gem. BELu 200 min 200 min LG 3

Pauschale GroRe je IbP m @
Prozentuale Grof3e 3%

219 min 216 min LG 4
Umfang kA gem. BELu 100 min 100 min 1 % Stunden
Prozentuale GréRe 3%

103 min 103 min 1 % Stunden
éeollt(irr]nfgrr]tation insg. _..__22 min 19 min
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Schulung Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der
Leistungserbringung gegenltber dem
Leistungstrager
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegeniber dem
Leistungstrager

N Z &

: Jahrliche Dokumentation nach Nummer 2.11.4 und
BIB- . Anlage 4 des Rahmenvertrages 3, bzw. Nummer
Dokumentation 2.9.4 und Anlage 2 des Rahmenvertrages 2

-
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegentber dem
Leistungstrager

Nummer 2.11.4 und Anlage 4 des Rahmenvertrages 3
* Aggregierte Darstellung des Leistungserbringers der erbrachten Leistungen
* bis zum 31.03. des jeweiligen Folgejahres

* LWV Hessen stellt Bericht ,jahrliche Dokumentation® zur Verfligung
— Layout der Anlage 4 ist nicht verbindlich
- geplant ist eine webbasierte Losung fir die Ubertragung der Daten

« Daten ergeben sich aus der individuellen Prozessdokumentation und der
entsprechenden Personaleinsatzplanung
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegeniber dem
Leistungstrager

Nummer 2.11.4 und Anlage 4 des Rahmenvertrages 3

* Pro Leistungserbringer

» Differenziert nach verschiedenen Orten der Leistungserbringung
- Es kommt darauf an, von wo aus die Leistung angeboten wird (aufsuchende
Leistungen) oder an welchem Ort die Leistung erbracht wird (in besonderen
Wohnformen oder auf gesondert vorgehaltenen Flachen).
— Bei aufsuchenden Leistungen ist der Standort des Buros fur diese Leistung
maligeblich (z.B. ehemals Betreutes Wohnen)

« Differenziert nach den verschiedenen Leistungen

Biiro Wohn.i.eig.Hausl. Standort bes. Wohnform ges.vorgeh.Flachen Bidung BWF
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegentber dem
Leistungstrager

Nummer 2.11.4 und Anlage 4 des Rahmenvertrages 3

« FUr Leistungen der Eingliederungshilfe in den Wohnpflegeheimen mit einem
Versorgungsvertrag gemald § 71 Abs. 2 SGB Xl sind keine Angaben zu machen.

« Auf gesondert vorgehaltenen Flachen (z.B. Tagesforderstatte, Tagesstatte)
konnen je nach Zielsetzung Leistungen nach § 78 SGB IX und/ oder § 81 SGB IX
erbracht werden. Diese Leistungen werden zusammengefasst bei ,gesondert
vorgehaltene Flachen* dargestelit.

Biiro Wohn.i.eig.Hausl. Standort bes. Wohnform = ges.vorgeh.Flachen  Bidung BWF
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem

Leistungstrager

Grine Felder = Daten
werden vom
Leistungserbringer
ausgefullt

93

Angaben des Leistungserbringers

Name
Anschrift

Webadresse
vertreten durch

Leistungsvereinbarungen

Leistungsvereinbarung(en)

geschlossen am fur folgende Leistungen

Leistungen nach § 78 SGB IX (Assistenzleistungen)

Leistungen nach § 112 SGB IX (Bildung)

Leistungen nach § 81 SGB IX (Erwerb und Erhalt)

Leistungen nach § 80 SGB IX (Begleitetes Wohnen in einer
Gastfamilie (BWF))

K EERE

Auszubildende/ Studierende
Leistungserbringer bildet aus ja
Ol nein

Anzahl der Auszubildenden/ Studierenden |:|

davon werden X Personen

zu Fachkréften gem. Nummer 2.7.2.1 des RV
3 ausgebildet

davon werden X Personen

zu qualifizierten Hilfskraften gem. Nummer
2.7.2.2 des RV 3 ausgebildet

Blaue Felder = Daten
werden vom LWV Hessen
ausgefullt
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegeniber dem

L

eistungstrager

Einsatz qualifizierter Hilfskréafte

Anteil der qualifizierten Hilfskrafte in Prozent bei der
Erbringung der Leistungen der qualifizierten Assistenz zum
Zeitpunkt der Umstellung (01.01.2023)

Wie grof? ist der Anteil (in Prozent) der von qualifizierten
Hilfskraften erbrachten Leistungen der qualifizierten
Assistenz an der Gesamtleistung? (in der Zeit vom 01.01.
bis 31.12. des Jahres)

94

Ubergreifend fir alle Orte
der Leistungserbringung
(pro Leistungserbringer)

Prozentsatz der
Vollzeitaquivalente
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Dies gilt fur

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegeniber dem Assistenzleistungen,

Leistungstrager Leistungen zum Erwerb
Nummer 2.11.4 und Anlage 4 des Rahmenvertrages 3 und Erhalt praktischer
Kenntnisse und
Daten, die erhoben werden: Fahigkeiten sowie
Teilhabe an Bildung

1. bewilligte Leistungen in der Zeit vom 01.01. bis 31.12. des Jahres

- differenziert nach qualifizierter und kompensatorischer AssistenzV
2. erbrachte Leistungen in der Zeit vom 01.01. bis 31.12. des Jahres

— differenziert nach qualifizierter und kompensatorischer Assistenz

— differenziert nach Fachkraften, qualifizierten Hilfskraften und Sonstigen

Kraften

— differenziert nach Einzel- und Poolingleistungen
3. ggf. Besonderheiten
4. Menge des eingesetzten Personals zum Stichtag 31.12.

- differenziert nach qualifizierter und kompensatorischer Assistenz
5. Anzahl der leistungsberechtigten Personen zum Stichtag 31.12.
6. Fragen zu Struktur- und Prozessparametern

95
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem

Leistungstrager

Angabe in Stunden inkl.
der Pauschale fur Doku
etc., ohne Fahrtzeiten fur
aufsuchende Leistungen

Summe der festgestellten
Bedarfe nach Zuordnung
in Leistungsgruppen und
nach Rundung in
halbstiindliche Werte.

Ort der Leistungserbringung:
Name
Anschrift

Webadresse

Kontakt

Name

Funktion
Telefonnummer
Mailadresse

Konzeption
liegt vor
vom

Selbstzahler sind auch IbP mit
pauschaler Geldleistung und
mit einem Personlichen Budget.

Biiro Wohn.i.eig.Hausl.

Bewilligte Leistungen

summarisch, in der Zeit vom 01.01 bis 31.12. des Jahres

qualifizierte Assistenz

kompensatorische
Assistenz

Leistungstrdagerschaft LWV Hessen andere Leistungstrager Selbstzahlende

Standort bes. Wohnform

ges.vorgeh.Flachen Bidung BWF
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem

Leistungstrager

Achtung: Wird nicht vom LWV

Ort der Leistungserbringung:
Name
Anschrift

Webadresse

Kontakt

Name

Funktion
Telefonnummer
Mailadresse

Konzeption
liegt vor
vom

vorausgefullt!

Biiro thn.i.eig_].H:'-.iusl.

Bewilligte Leistungen
summarisch, in der Zeit vom 01.01 bis 31.12. des Jahres

Leistungstrdagerschaft LWV Hessen andere Leistungstrager Selbstzahlende

qualifizierte Assistenz

kompensatorische
Assistenz

Standort bes. Wohnform Qes.vnrgeh.ﬂéichen Eih:lung BWF
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem

Leistungstrager

Erbrachte
Leistungen,
differenziert nach...

...qualifizierter und
kompensatorischer Assistenz.

...Fachkraften, qualifizierten
Hilfskraften und Sonstigen

Kraften.

...Einzel- und
Poolingleistungen.

Abrechnungsregularien Teil 6
des RV 3 sind zu beachten
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Biiro Wohn.i.eig.H3usl.

erbrachte Leistungen

summarisch, in der Zeit vom 01.01 bis 31.12. des Jahres

als qualifizierte Assistenz

von den o0.g. Leistungen der gA wurden
nsgesamt erbracht:

davon durch

Fachkrafte gem. Nummer 2.7.2.1 des RV 3:
gualifizierte Hilfskrafte gem. Nummer
2722desRV 3:

Von den insgesamt erbrachten Leistungen
(siehe Zeile 25) der gA wurden durch
gemeinsame Inanspruchnahme insgesamt
erbracht:

davon durch

Fachkrafte gem. Nummer 2.7.2.1 des RV 3:
qualifizierte Hilfskrafte gem. Nummer
27.22desRV3:

Leistungstragerschaft LWV H 1 andere Leistungstrager

Selbstzahlende

als kompensatorische Assistenz

von den 0.g. Leistungen der kA wurden
nsgesamt erbracht:

davon durch

Fachkrafie gem. Nummer 2.7.2.1 des RV 3:
qualifizierte Hilfskrafte gem. Nummer
2722desRV 3:

sonstige Krafie gem. Nummer 2.7.2.3

des RV 3:

Von den insgesamt erbrachten Leistungen
(siehe Zeile 36) der kA wurden durch
gemeinsame Inanspruchnahme insgesamt
erbracht:

davon durch

Fachkrafte gem. Nummer 2.7.2.1 des RV 3:
qualifizierte Hilfskrafte gem. Nummer
2722desRV3:

sonstige Krafie gem. Nummer 2.7.2.3

des RV 3:

Standort bes. Wohnform

Leistungstragerschaft LWV H andere Leistungstrager

Selbstzahlende

ges.vorgeh.Flachen

Bidung

BWF



Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem
Leistungstrager

Menge des eingesetzten Personals inkl. Fahrtzeiten
Stichtagsbetrachtung zum 31.12.

Fachkriéfte qualifizierte Hilfskrafte Sonstige Kréfte

durch den Leistungserbringer insgesamt
eingesetztes Personal

bei der Erbringung der gA

bei der Erbringung der kA

Anzahl der leistungsberechtigten Personen
Stichtagsbetrachtung zum 31.12.

Leistungstragerschaft LWV Hessen andere Leistungstrager Selbstzahlende

Stichtagsbetrachtung
entsprechend Bericht nach § 6
HAG/SGB IX Angabe der zugeordneten Vollzeitstellen inkl.
Fahrtzeitenzuschlage (bei aufsuchenden
Leistungen)
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem
Leistungstrager

Besonderheiten in der eigenen Hauslichkeit

Besonderheiten in der eigenen Hauslichkeit
Fahrtzeitenzuschlag in Prozent auf Basis
der Leistungsvereinbarung fur
qualifizierten Assistenz
kompensatorische Assistenz

Bewilligte Leistungen Leistungstragerschaft LWV Hessen andere Leistungstrager Selbstzahlende
qualifizierte Assistenz 0 0
kompensatorische Assistenz 0 0
abgrechnete Leistungen Leistungstragerschaft LWV Hessen andere Leistungstrager Selbstzahlende

qualifizierte Assistenz

kompensatorische Assistenz

Biiro Wohn.i.eig.H3usl. -~ Standort bes. Wohnform ges.vorgeh.Flachen Bildung - BWF
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Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem
Leistungstrager

Besonderheiten in besonderen Wohnformen

Besonderheiten in besonderen Wohnformen
bewilligte Leistungen auf Basis der Leistungsvereinbarung
Leistungstragerschaft LWV Hessen andere Leistungstrager Selbstzahlende

Hauswirtschaftspauschale

Bereitschaftspauschale gA

Bereitschaftspauschale kKA

erbrachte Leistungen:
Leistungstragerschaft LWV Hessen andere Leistungstrager Selbstzahlende

Hauswirtschaftspauschale

Bereitschaftspauschale gA

Bereitschaftspauschale kA

Biiro Wohn.i.eig.Hausl. = Standort bes. Wohnform - ges.vorgeh.Flachen Bidung ~ BWF
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem

Leistungstrager

e

Aufgrund der pauschalen
Finanzierung werden flr
das Begleitete Wohnen in
einer Gastfamilie weniger
Daten erfragt.

Leistungen des Begleiteten Wohnens in einer Gastfamilie geman § 80 SGB IX

Ort der Leistungserbringung:
Name
Anschrift

Webadresse

Kontakt

Name

Funktion
Telefonnummer
Mailadresse

Konzeption
liegt vor
vom

Menge des eingesetzten Personals
Stichtagsbetrachtung zum 31.12.

Fachkrifte

durch den Leistungserbriner insgesamt
eingesetztes Personal

Anzahl der leistungsberechtigten Personen
Summarische Stichtagshetrachtung zum 31.12.
Leistungstragerschaft LWV Hessen andere Leistungstriger Selbstzahlende
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Biiro Wohn.i.eig.Hausl. Standort bes. Wohnform ges.vorgeh.Flachen Bidung BWF




Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem
Leistungstrager

Fragen zu Strukturen und Prozessen

Fragen zu den Strukturparametern ja nein
Sind Sie als Unternehmen so organisiert, dass die Leistungen an den von den leistungsberechtigten Personen gewéhlten Orten B
erbracht werden?

Ist die Organisations- und Leitungsstruktur fur die leistungsberechtigten Personen, Angehdrigen und Mitarbeitenden transparent? U
Existiert ein Personalmanagement, dass die Fachlichkeit der Mitarbeitenden sichert? t
Liegen aktuelle Konzeptionen vor, die den Zielen des SGB IX entsprechen? (Ggfs. Hinweis ab 2024) O
Entsprechen lhre Konzeptionen und die Art und Weise der Leistungserbringung aktuellen fachlichen Entwicklungen? O
Gibt es Kooperationen mit anderen Leistungserbringern? m
Gibt es Formen der Zusammenarbeit mit Vereinen/ Organisationen oder &hnlichem im Sozialraum? O
Ist ein Qualitatssicherungssystem eingefluhrt und wird es angewendet?

Ist ein Ideen- und Beschwerdemanagement eingeflhrt und wird es angewendet?
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Rahmenvertrag 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegenuber dem
Leistungstrager

Fragen zu den Prozessparametern

Liegen Prozessleitfaden zur Umsetzung der Teilhabe in schriftlicher Form vor?

Sind diese Prozessleitfdden den Mitarbeitenden bekannt?

Sind Sie mit anderen Leistungserbringern, Institutionen, Vereinen, Gremien und Personen aus dem sozialen Umfeld der
leistungsberechtigten Personen vernetzt?

Werden bei der personenzentrierten Leistungserbringung im Alltag die Unterstlitzungsmoglichkeiten aus dem sozialen Umfeld der
leistungsberechtigten Person mit einbezogen?

Werden die geplanten Leistungen im Dialog mit der leistungsberechtigten Person erbracht?

Werden die geplanten und erbrachten Leistungen, ausgerichtet an den Zielen der individuellen Teilhabeplanung, in einer
strukturierten Prozessdokumentation des Leistungserbringers festgehalten?
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Rahmenvertrag 2 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegeniber dem
Leistungstrager

Nummer 2.9.4 und Anlage 2 des Rahmenvertrages 2
Unterschiede zum Rahmenvertrag 3

Differenziert nach Standorten der WfbM oder der anderen Leistungsanbieter

» Keine Differenzierung zwischen kompensatorischer und qualifizierter Assistenz
« Keine Differenzierung zwischen Einzel- und Poolingleistungen

» Berufsgruppen entsprechend Werkstattenverordnung (WVO)

* Andere Abwesenheits-, bzw. Abrechnungsregularien

« Gesonderte BiB-Dokumentation (Ausnahme: sog. Kombi-BiB)
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Rahmenvertrag 2 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegeniber dem

Leistungstrager

Fachkrafte zur Arbeits- und
Berufsforderung (FAB);
Sozialer Dienst;
Therapeutisch-/
technisches Personal und
arbeitsbegleitende
MalRnahmen

—

Herkunft der
leistungsberechtigten
Personen, differenziert
nach Arbeitsbereich und
Kombi-BiBs

106

erbrachte Leistungen
summarisch, inder Zeit vom 01.01 bis 31.12. des Jahres

Erbrachte Leistungen Leistungstrigerschaft LWV Hessen andere Leistungstriager

Gesamt

Menge des eingesetzten Personals
Stichtagsbetrachtung zum 31.12.

Therapeutisch-/
technisches Per-
sonal und ar-
beitsbegleitende
MaBnahmen

Fachkriéfte zur Arbeits- und Berufs-

forderung (FAB) Sozialer Dienst

durch den Leistungserbringer
eingesetztes Personal

Anzahl der leistungsberechtigten Personen
Stichtagsbetrachtung zum 31.12.

Leistungstréagerschaft LWV Hessen | andere Leistungstrager

Aus eigener Region/ LK/ Kreisfreie Stadt

Aus hessischer Region

Aus aullerhessischer Region/ anderes Bun-
desland

Davon Anzahl Kombi-BiB
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Rahmenvertrag 2 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegeniber dem
Leistungstrager

Altersstruktur (Lebensjahre) Anzahl der leistungsberechtigten Personen
Stichtagsbetrachtung zum 31.12.

Leistungstriagerschaft LWV Hessen | andere Leistungstriager

18-30 Jahre

31-40 Jahre

Altersstruktur, 41-50 Jahre

51-55 Jahre

Ausgelagerte .60 Jahro

Arbeitsgruppen 61-65 Jahre

66 und mehr Jahre

Ausgelagerte Arbeitsgruppen

Anzahl Gruppen Anzahl Betriebe
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Rahmenvertrag 2 und 3 — Dokumentation

Jahrliche Dokumentation der Leistungserbringung gegentber dem
Leistungstrager

Ausblick

« Erarbeitung einer webbasierten Losung zur Ubermittlung der Daten bis zum
31.03.2024 geplant

 Uberprufung der Regelungen bis zum 31.12.2027

« BiB-Dokumentation soll klinftig in diese jahrliche Dokumentation integriert werden
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